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Klunstliche Intelligenz

der nachste Schritt in die KI-Zukunft.



Ist das nicht
total
aufwandig?
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Al Design Sprint™

Der Al Design Sprint™ st ein Workshopformat fur die Entwicklung von Kl-Lésungen.

Entwickelt vom Start-up 33A, inspiriert vom Google Design Sprint und rapid Prototypeing.

,Holy smokes, 33A's Al
Design Sprint™ is excellent!”

Jake Knapp, inventor of the Google
Design Sprint



FUr wen und warum?

Unternehmen, die konkrete
Herausforderungen lésen
wollen.

Teams, die Prozesse Kl-
gestutzt optimieren

Organisationen, die ihre ersten
Schritte in Richtung Ki-
Integration machen mdchten.

Sie lhren Bedarf nach Kl-Lésungen

In welchen Bereichen der Einsatz von Kl
Sinn ergibt.

Sie holen mit dem Workshopformat ihre
Mitarbeiter ab.

Sie profitieren von einem aulderst effektiven
Format und halten die initialen Aufwande
beim Einsatz von Kl gering

Sie beleuchten die ethischen Aspekte und
moglichen Risiken eines Prototyps.
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FUr wen und warum?

Es braucht kein Vorwissen.

. Unternehmen, die konkrete Jeder kann unabhangig von seinen
Herausforderungen lésen technischen Fahigkeiten am
el Designprozess und dem

. Teams. die Prozesse K- Implementierungsansatz mitarbeiten.

gestutzt optimieren

« QOrganisationen, die ihre ersten
Schritte in Richtung Ki-
Integration machen mdchten.






Von der Idee zum Protoypen in 14 Tagen

2 halbe Tage

Mapping

KI-
Méglichkeiten
finden und
prifen

Damit die
Fuhrungsebene die
wertvollsten KiI-
Moglichkeiten in Inrem
Unternehmen aufdecken
kann

Halber tag

Framing

Prozesse

Produkte &
Services

2 halbe Tage

Identifizierte Prozesse
zur Automatisierung mit
Kl und
gemeinschatftliche
Entwicklung von KI-
Losungskonzepten als
Team.

Entwicklung von Ki-
Losungskonzepten fur
bestehende und neue
Produkte &
Dienstleistungen.

Ergebnis: getestetes
und bewertetes Kl-
Losungskonzept &
technisches Briefing.

2 Tage

Tech Check

Machbarkeit

bewerten

Durchfiihrung einer
technischen Prifung in
standardisierter Weise
& Erstellung einer Kl-
Projekt-Roadmap.

Ttage

Prototype

Rapid
Prototyping

Implementierung eines
technischen Prototyps
in 7 Tagen: von der
Datenexploration bis
zur Web-App.



Das Geheimnis fur die Effektivitat?

Al-Cards machen Kl-Fahigkeiten verstandlich und direkt anwendbar.

Al FINDS AND
ORGANIZES
INFORMATION

Al GAINS
INSIGHTS FROM
BIG DATA AND
UNDERSTANDS

THE PAST AND
PRESENT

qT

FAIRNESS

e
!-i.

DATA & SYSTEM
SECURITY

Al PERFORMS
SIMPLE TASKS

@

PRIVAEY

a5 possine. There is o acial, no gense. zecurs vay.
o otmer .

Al MAKES
DECISIONS AND
RECOMMEN-
DATIONS

i

PRESERVE HUMAN
DOMINANGE

Al CHATS
AND TALKS

Al HEARS AND
UNDERSTANDS
SPEECH

'

GREEN DIGNITY

conolaf AL

e Ul/UX

DESIGNER

Al SENSES THE
ENVIRONMENT

BUSINESS
DECISION
MAKER

Al CREATES Al OPTIMIZES

COMPLEX
PROCESSES

LEGAL AND
REGULATORY
GUIDANCE

Al FORECASTS

DOMAIN
EXPERT

Al CONTROLS
MACHINES
AND ROBOTS

OTHER
TECHNOLOGIES

TRAINING
PROGRAMS




Funktionskarten

Al FINDS AND Al GAINS Al PERFORMS Al MAKES
ORGANIZES INSIGHTS FROM SIMPLE TASKS DECISIONS AND
INFORMATION BIG DATA AND RECOMMEN-
UNDERSTANDS DATIONS
THE PAST AND

Al CHATS Al HEARS AND Al SENSES THE Al CREATES Al OPTIMIZES
AND TALKS UNDERSTANDS ENVIRONMENT COMPLEX
SPEECH PROCESSES

Al FORECASTS Al CONTROLS
MACHINES

AND ROBOTS

OTHER
TECHNOLOGIES

PRESENT

Al READS

Al understands
emotions and, or
sentiment from
text

' )

USE casES

Reputation’s Al reads social media and performs
sentiment analysis, where the results are used by
businesses to manage their online reputation.

IBM Watson's Tone Analyzer understands emotions
and communication style in text.

For businesses to understand customer satisfaction,

Gavagai detects topics and sentiment in reviews,

surveys, call transcripts, support tickets, and social
ia.

Machine leaming: natural language processing

Key technologies: sentiment analysis, named entity
recognition, keyword extraction
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Al GAINS

INSIGHTS FROM

BIG DATA AND

UNDERSTANDS

THE PAST AND

PRESENT GAINS INSIGHTS FROM BIG DATA AN

UNDERSTANDS THE PAST AND PRESENT

Al recognizes
anomalies in
a lot of data

USE cases

Amazon’s Lookout for Metrics detects and
diagnoses anomalies in business and operational
data, such as a sudden decrease in sales revenue.

Darktrace detects anomalies in the form of cyber
disruptions, for example, email phishing, threats to
the cloud environment, and critical infrastructure.

Tractable's Al solution is for accident and disaster
recovery. It recognizes anomalies in images of
damaged vehicles and estimates insurance claims
automatically and instantly.

TECHNICAL TERMS
Machine leamning: supervised and unsupervised
learning, computer vision

Key technologies: classification, clustering tech-
niques for anomaly detection, image recognition
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Funktionskarten

Al understands
emotions and, or
sentiment from
text

USE CASES

Reputation’s Al reads social media and performs
sentiment analysis, where the results are used by
businesses to manage their online reputation.

IBM Watson's Tone Analyzer understands emotions
and communication style in text.

For businesses to understand customer satisfaction,
Gavagai detects topics and sentiment in reviews,
surveys, call transcripts, support tickets, and social
media.

TECHNICAL TERMS
Machine learning: natural language processing

Key technologies: sentiment analysis, named entity
recognition, keyword extraction

Al CARDS lj.ﬁ WWW.33A.A



Ethikkarten

T & ®

FAIRNESS

All people are treated as fair and equal
as possible. There is no racial, no gender,
nor other bias.

1A

DATA & SYSTEM
SECURITY

Data is protected, and systems work in a
sSecure way.

33A

PRIVACY

People have the right to privacy, and the
right to manage their data which is used
to train and run Al systems.

1A

PRESERVE HUMAN
DOMINANCE

Humans stay more powerful and in
control of Al

1A

0=

GREEN

Having a neutral or positive effect on
nature.

33A

()

DIGNITY

People are always treated respectfully.

1A



Rollenkarten

UI/UX BUSINESS LEGAL AND DOMAIN TRAINING
DESIGNER DECISION REGULATORY EXPERT PROGRAMS
GUIDANCE

liance with regulaticns M ingofthe




Mapping-Ergebnis

Marketing
toresy e
never dies - o

Move up tOS AT Category Taras here

Write how you would use them

influence the
market with
trends creatod by,
s and be the first
mover in product
Innguation

Use an icontawisualize the concept

Bass ropges enneall SESES
o

e

e

Mark impact
Impact high
( \)
mid
low

like "Shaping
tomorrow the headline of
never dies the future” in
007 tomorrow
never dies

Move up to 3 Al category cards here

Al SEES Al CREATES

Al GAINS
INSIGHTS FROM

BIG DATA AND
UNDERSTANDS
THE PAST AND
PRESENT

Al looks for Al creates

type of clothes the content
that of our social

influencers are

S media posts

Al knows what
our best

| customers like

: {ads /

campaigns}

| T———————

Write how you would use them

influence the
market with
trends created by
us and be the first
mover in product
innovation

Use an icon to Visualize the concept
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Der nachste Schritt in Ihre KI-Zukunft

Kunstliche Intelligenz eréffnet Chancen — unser Al Design Sprint™ zeigt Ihnen lhre!

00000

Uberblick erhalten Potenziale heben Probleme I6sen Menschen einbeziehen Bereit flr die Zukunft
lhr Team erhalt einen KI wird greifbar fur Sie Sie entwickeln Konzepte fur Wichtige Stakeholder Wir beantworten mit
Uberblick tber den und Ihr Team und Sie passgenaue Kl-Losungen, sind von Anfang an Tell lhnen die Frage: Wo
aktuellen Stand der Ki identifizieren wertvolle Kl- die funktionieren und lhre des Prozesses — das fangen wir an?!
und versteht besser, was Potenziale fur Ihr Arbeit erleichtern. schafft Akzeptanz,
Kl leisten kann und was Unternehmen. fordert den
nicht. Teamgedanken und

reduziert Unsicherheiten.

&



experts for
tourism

Vielen Dank

Next Level Innovation
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